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diagramok, dbrdk és minden tovébbi informdcié csupdn leirasként és magyarazatként szolgdl. A kézikonyvben
szerepl6 informacidk a firmware-frissitések és egyéb okok miatt el6zetes értesités nélkiil valtozhatnak. A legtjabb
verzié a Ezviz ™ webhelyén (http://www.ezviz.com) talalhato.
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Védjegynyilatkozat

ezviz”, &, valamint a EZVIZ egyéb védjegyei és logéi a EZVIZ tulajdonat képezik kiilonbdzé joghatdsagok
teriiletén. Az aldbb emlitett egyéb védjegyek és logok a megfelel6 tulajdonosok tulajdonat képezik.

Jogi nyilatkozat

AZ ITT ISMERTETETT TERMEK, VALAMINT ANNAK HARDVERE, SZOFTVERE ES FIRMWARE-JE A TORVENY
ALTAL MEGENGEDETT LEGTELJESEBB MERTEKIG ,AZ ADOTT ALLAPOTBAN”, MINDEN ESETLEGES HIBAJAVAL
EGYUTT ALL RENDELKEZESRE, ES AZ EZVIZ EZEKRE SEM KIFEJEZETT, SEM A TORVENY ALTAL VELELMEZETT
JOTALLAST NEM VALLAL, BELEERTVE AZ ELADHATOSAGRA, A KIELEGITO MINOSEGRE, AZ ADOTT CELRA
VALO ALKALMASSAGRA, TOVABBA A HARMADIK FELEK JOGAINAK MEGSERTESERE VONATKOZO JOTALLAST.
A EZVIZ, ANNAK IGAZGATOI, TISZTSEGVISELGI, ALKALMAZOTTAI VAGY UGYNOKEI SEMMILYEN ESETBEN
SEM FELELGSEK ON FELE SEMMILYEN KULONLEGES, KOVETKEZMENYES, JARULEKOS VAGY KOZVETETT
KARERT, BELEERTVE TOBBEK KOZOTT A TERMEK HASZNALATAVAL OSSZEFUGGESBEN AZ UZLETI HASZON
ELVESZTESEBOGL, AZ UZLETMENET MEGSZAKADASABOL, ILLETVE AZ ADATOK VAGY DOKUMENTUMOK
ELVESZTESEBGL EREDO KAROKAT, MEG AKKOR SEM, HA A EZVIZ VALLALATOT TAJEKOZTATTAK AZ ILYEN
KAROK BEKOVETKEZESENEK LEHETGSEGEROL.

A VONATKOZO JOGSZABALYOK ALTAL MEGENGEDETT MAXIMALIS MERTEKIG AZ EZVIZ TELJES KARTERITESI
FELELOSSEGE SEMMILYEN ESETBEN SEM HALADHATJA MEG A TERMEK EREDETI VASARLASI ARAT.

AZ EZVIZ SEMMILYEN FELELOSSEGET NEM VALLAL A TERMEK MUKODESENEK MEGSZAKADASA VAGY
SZOLGALTATASKIMARADAS KOVETKEZTEBEN AZ ALABBI OKOKBOL FELMERULT SZEMELYI SERULESERT
VAGY ANYAGI KARERT: A) AZ UTASITASOKTOL ELTERG, NEM MEGFELELO TELEPITES VAGY HASZNALAT; B)
A NEMZETBIZTONSAG VAGY A KOZREND VEDELME; C) VIS MAIOR; D) ON VAGY A KULSO FEL, BELEERTVE, DE
NEM KIZAROLAGOSAN, BARMELY KULSG FEL ALTAL FORGALMAZOTT TERMEK, SZOFTVER, ALKALMAZAS STB.
HASZNALATA.

AZ INTERNETELERESSEL RENDELKEZ®O TERMEKEK ESETEN A TERMEK HASZNALATANAK KOCKAZATAIT
KIZAROLAG ON VISELI. A EZVIZ SEMMILYEN FELELOSSEGET NEM VALLAL A RENDELLENES MUKODESERT,
A SZEMELYES ADATOK KISZIVARGASAERT VAGY MAS OLYAN KAROKERT, AMELYEKET KIBERTAMADASOK,
HACKERTAMADASOK, VIRUSFERTOZESEK VAGY MAS INTERNETES BIZTONSAGI VESZELYEK OKOZTAK; A
EZVIZ AZONBAN KERESRE IDOBEN MUSZAKI TAMOGATAST NYUJT. A TERFIGYELESSEL KAPCSOLATOS
JOGSZABALYOK ES AZ ADATVEDELMI TORVENYEK JOGHATOSAGONKENT ELTEROEK. MIELOTT A TERMEKET
HASZNALATBA VENNE, TANULMANYOZZON AT A JOGHATOSAGABAN HATALYOS MINDEN VONATK0Z0
TORVENYT ANNAK ERDEKEBEN, HOGY A TERMEK HASZNALATA MEGFELELJEN EZEKNEK A TORVENYEKNEK.
AZ EZVIZ NEM VALLAL FELELOSSEGET ABBAN AZ ESETBEN, HA EZT A TERMEKET JOGELLENES CELOKRA
HASZNALJAK.

HA A FENTIEK ES AZ ALKALMAZANDO JOG KOZOTT ELLENTMONDAS TAPASZTALHATO, AKKOR AZ UTOBBI AZ
IRANYADO.
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Attekintés

1. Csomag tartalma

Kamera (1 db) Haldzati adapter (1 db)
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Tapkabel (1 db) Szerel6lemez (1 db)
—
/f
Csavarkészlet (1 db) Szabélyozasi informaciok (2 db) Gyors lizembe helyezési Gtmutaté (1 db)

0 A héldzati adapter megjelenése a tényleges megvasaérolt modell fliggvénye.

2. Alapok

Reflektorfény /
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Objektiv
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microSD™-kdrtyanyilas *

RESET gomb *

A gombot billentse felfelé

Név Leiras

LED jelzé e Folyamatos piros: A kamera elindul.

e o Lassanvillog6 piros: Haldzati kivétel.

eeee Gyorsan villogo piros: Kamerakivétel (pl. microSD™-kértya hiba).

e Folyamatos kék: Az EZVIZ alkalmazasban vide6 megtekintése torténik.

o e lassan villogd kék: A kamera megfelel6en m(ikodik.

eeee Gyorsan villogé kék: Kamera kész a halézati konfiguraciéra.
microSD™- + Helyezzen egy microSD™-kartyat (kiilon kaphatd) a kartyanyildsba. Haszndlat el6tt az EZVIZ
kartyanyilas alkalmazésban inicializalja a kartyat.

+ Ajanlott jellemzék: 10-es osztaly, maximalis tarhely: 512 GB.

RESET gomb Ha a kamera mikdodik, tartsa lenyomva a gombot 4 masodpercig az Gjrainditdshoz és az dsszes
paraméter alapértelmezett értékre allitdsahoz.

Szerezze be az EZVIZ alkalmazast

1. Csatlakoztassa mobiltelefonjat a Wi-Fi haldzatra (javasolt).

2. Toltse le és telepitse az EZVIZ alkalmazast a "EZVIZ" keresésével az App Store-ban vagy a Google Play™-en.

3. Inditsa el az alkalmazést, majd regisztréljon egy EZVIZ felhasznaléi fidkot.
z{‘

EZVIZ alkalmazas

2 Download on the
@& App Store ‘ ® Google Play

Ha mar hasznélja az alkalmazast, kérjiik, gy6z6djon meg arrél, hogy telepitve van a legujabb verzié. Elérheté frissitések kereséséhez
latogasson el az App Store-ba, és keressen ra az EZVIZ kifejezésre.




Telepitsen egy microSD™ kartyat (Opcionalis)

1. Forgassa a gombdot felfelé, amig meg nem jelenik a kartyanyilds.
2. Helyezzen egy microSD™-kartyat (kiilon kaphato) a kartyanyilasba.

0 A microSD™-kartya behelyezése utan az aldbbi Iépések szerint inicializélja a kartyat az EZVIZ alkalmazasban hasznalat el6tt.
1.Az EZVIZ alkalmazésban koppintson a Késziilékbeallitasok feliilet Felvételek listaja elemére, és ellendrizze az SD-kértya allapotat.
2.Ha a microSD™ kartya allapota "Inicializalatlan"ként jelenik meg, koppintson az inicializalasédhoz. Az allapot ezutan Hasznalatban-ra
véltozik, lehet6vé téve a videok tarolasat.

Csatlakoztassa az aramforrashoz

Csatlakoztassa a tapcsatlakozdt egy héalozati aljzathoz a tapegységgel és a tdpkabellel (a csomagban talélhatd). Amikor
a LED jelzé gyorsan villog kék szinben, azt jelzi, hogy az inditasi folyamat befejez6dott, és az eszkdz készen all a halozati
konfiguraciora.

o « Javasoljuk, hogy a csomagban talalhato tapkébelt és haldzati adaptert hasznalja.
+ Atapellatas megsziintetéséhez hizza ki a tapcsatlakozoét az eszkozbél.



Vegye fel a kamerat EZVIZ-fiokjaba

Csatlakoztassa a kamerat vezetékes vagy Wi-Fi halézathoz, majd adja hozz4a az EZVIZ alkalmazashoz.
+ Vezetékes kapcsolat: Csatlakoztassa a kamerat egy routerhez. Lasd: “A opcid: Vezetékes beallitds”.
+ Wi-Fi konfiguracié: Konfigurélja a Wi-Fi beallitdsokat. Lasd: “B opcid: Wi-Fi beallitds”.

o Haldzati prioritds: vezetékes halézat > Wi-Fi.

A opcio: Vezetékes beallitas

1. Csatlakoztassa a kamerat a router LAN-csatlakozojédhoz az Ethernet kabellel (kiilon kaphato).

Router

Ethernet-kabel

o Amikor a LED lassan villogé kékre valt, azt jelzi, hogy a kamera csatlakozott az internethez.

2. Jelentkezzen be fidkjaba az EZVIZ alkalmazas hasznélatéaval.

3. Akezddképernyd jobb felsé sarkaban taldlhato ,+” jelre koppintva nyissa meg a QR-kéd beolvasasa feliiletet.
4. Olvassa be a Gyors hasznalatba vételi itmutaté boritéjan vagy a kameratesten 1évé QR-kédot.

N N

>

>

r "

& ezviz
Download the User Manusl
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o A késziilék SN-jét is kozvetleniil megadhatja a hozzdadashoz.

5. Kovesse az EZVIZ App vardzslét, hogy hozzaadja az eszkdzt az EZVIZ app fidkjahoz.



B opcio: Wi-Fi bedllitas

0 Csatlakoztassa a kamerdjat ahhoz a wifi-halézatot, amelyhez a mobiltelefonjdval is csatlakozik.

1. Jelentkezzen be fidkjaba az EZVIZ alkalmazas hasznélataval.

2. Akezd&képernyd jobb felsé sarkaban taldlhato ,+” jelre koppintva nyissa meg a QR-kéd beolvasasa feliiletet.
3. Olvassa be a Gyors hasznalatba vételi Utmutato boritéjan vagy a kameratesten lévé QR-kédot.

T e .
B ezviz

Download the User Manual

L ]

@ A késziilék SN-ét is kzvetleniil megadhatja a hozzaadéshoz.

4. Kovesse az EZVIZ alkalmazas varazsléjat a Wi-Fi konfiguracié befejezéséhez, és adja hozza a monitort az EZVIZ fidkjahoz.

Telepités

1.

A telepités helye

Valasszon egy helyet, amely szabad és tiszta latomezdével bir, és ahol megfelelé erésségl vezeték nélkiili jelet kap a kamera.
Kérjik, tartsa szem el6tt a kovetkezé tippeket:

+ A késziiléket csak beltéren telepitse, mivel nem vizallé.

+ Tavolitsa el a védé6féliat az optikarol.

« Ellenérizze, hogy a fal képes-e megtartani a kamera sulyanak legalabb haromszorosat.
 Ne szerelje a kamerat olyan helyre, ahol til sok kézvetlen fény éri a kamera lencse.

+ Az EZVIZ alkalmazésban az észlelési érzékenységet a helyszin kivélaszt ajanlott bedllitani. igy ellenérizheti, hogy a kamera
helyén észlelheté-e a mozgas, és az észlelt objektum mérete és tavolsaga alapjan beallithatja az érzékenységet.
« Ajanlott telepitési magasség: 3 méterrel (=9.8 14b) a talaj felett.

Szerelje fel a rogzitolemezt

A kamera elhelyezheté vizszintesen, illetve a mennyezetre szerelve. A példdhoz a mennyezeti telepitést fogjuk hasznalni.

1. Afurésablont helyezze arra a felliletre, amelyre a kamerat szerelni fogja.

2. (Csak betonfal/betonmennyezet esetén) Készitse el a csavarfuratokat a sablon hasznélataval, és helyezzen be harom tiplit.
3. Rogzitse a tartélemezt harom fémcsavarral.

@ - Afurdsablon nyila ugyanabba az iranyba mutasson, mint a kamera lencséje.
+ Atartélemez felszerelésekor igazitsa a tartélemezon taldlhaté nyilat a furésablon nyilajahoz.



E ; 3. """"""""""" 9 Fémcsavar

3. A kamera telepitése

Helyezze a kamerat a tartélemezre, és forgassa az éramutaté jardsaval megegyezé irdnyba, amig rogziil.

0 A kamera felszerelésekor gy6z6djon meg arrdl, hogy a kamera lencséje ugyanabba az iranyba néz, mint a régzit6lap nyilja.




Az eszk6z megtekintése

o Az alkalmazas feliilete valtozhat a verziofrissités miatt.

1. El6 nézet

Az EZVIZ alkalmazas elinditadsakor az eszkdzoldal lesz lathatd, az alabbi abranak megfeleléen.

Rékapcsoldédhat az élé képre vagy hangra, pillanatfelvételeket vagy videdfelvételeket készithet, és kivalaszthatja a kivant
videdfelbontast.
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Snapshot Record. P1Z Talk Defi

o Tovabbi ikonok megjelenitéséhez cslsztassa jobbra és balra a képerny6t.

Leiras

Megosztas. Ossza meg eszkdzét, akivel csak akarja.

Bedllitasok. Az eszkdz bedllitdsainak megtekintése vagy médositasa.

Pillanatkép. Készitsen pillanatfelvételt.

Videodfelvétel. A felvétel kézi inditdsa/ledllitasa.

RIHOINF

PTZ. Forgassa el a kamerat a |atémez6 kiszélesitéséhez.
Elére beallitott helyszin. Vezérelje a PTZ-t, hogy a megfigyelési helyet elére bedllitott helyként allitsa be.

<O

Beszélgetés. Koppintson az ikonra, majd kdvesse a képernyén megjelend utasitdsokat, ha hallani kivanja a
kamera el6tt all6 személyeket, vagy beszélni akar veliik.

Felbontds. Koppintson a videdfelbontas kivalasztdsahoz.

Adatvédelmi méd. Erintse meg a privat méd engedélyezéséhez. A kamera gémbje felfelé fordul, amig az
objektivet a késziilékhaz le nem takarja, és az él6 nézet mar nem jelenik meg.
A live nézet teriiletén megérintheti a letiltds gombot a privat méd kikapcsoldsahoz, és az objektiv visszadll vizszintes
helyzetbe.

Q h©

Automatikus jarérézés. Erintse meg az ikont, és a PTZ tobbszdges jarérozést végezhet az alapértelmezett vagy
egyéni el6bedllitds pontja alapjan.

0

360°-0s kép. Koppintson a 360 fokos kép elkészitéséhez.




Leiras

Riasztés. Erintse meg az ikont, és a késziilék hangokat és villogast ad ki a betolakoddk elriasztésa érdekében.

Kozeli eszkdz. Koppintson, hogy ellenérizze a kdzelben elérheté eszkozoket.

PiP. A vide6 megjelenitése egy masik haszndlt alkalmazas tetején.

Tipp. Koppintson a ikonra az eszkdzzel kapcsolatos tovabbi informaciok megtekintéséhez.

Mmoo 8

Atrendezés. Atrendezze a fenti funkcidk sorrendjét.

2. Beallitasok

A bedllitdsok oldalon megadhatja a késziilék paramétereit.

Paraméter Leiras

Név Tekintse meg, vagy koppintson ide az eszkdz nevének testreszabdsahoz.

Intelligens észlelés It vélthat a késziilék kiilonb6z6 észlelési modjai kozott.

Uzenetértesités Kezelheti az eszkodzilizeneteket és az EZVIZ alkalmazas értesitéseit.

Hangbedllitdsok Bedllithatja a megfelelé audio paramétereket az eszkézéhez.

Képbedllitasok Bedllithatja a késziilékéhez kapcsolédé képparamétereket.

Fénybeallitadsok Itt llithatja be az eszkoz kiilonb6z6 fényparamétereit.

PTZ-beallitasok Itt allithatja be a késziilék PTZ-paramétereit, példaul a PTZ-pozicio kalibralasat és a PTZ-bedllitdsokat.

Felvétel lista Itt’ kivél,aszthaga a késziilékhez tartoz6 kiilonb6z6 rogzitési tipusokat, €s megtekintheti a microSD™-
kartya allapotat.

ﬁggltl:’ltziillTi Itt titkosithatja a videokat titkositasi jelszéval, vagy engedélyezheti az adatvédelmi médot.

Halozati bedllitdsok  Lathatja a kapcsolat allapotat és konfiguralhatja a Wi-Fi halézatot.

Eszkoz Informacio Itt tekintheti meg a késziilék adatait.

Eszk6z megosztdsa Megoszthatja az eszkozt csaladtagjaval vagy vendégével.

El6fizethet és kezelheti a felhGalapu tarhelyet.

EZVIZ Cloud A funkci6 csak bizonyos orszdgokban &ll rendelkezésre. A vasarlas el6tt ellenérizze az orszagaban a
rendelkezésre dllast. A gyarté fenntartja a végleges magyarazatra vonatkozé jogot.

Eszkoz Ujrainditdsa  Koppintson ide az eszkdz Ujrainditdsahoz.

Eszkoz torlése Itt megérintve torolheti a késziiléket az EZVIZ alkalmazasbdl.




EZVIZ kapcsolat

1. Amazon Alexa hasznalata

Ezek az utasitasok lehetévé teszik az EZVIZ-eszkdzok vezérlését Amazon Alexdval. Ha barmilyen nehézségbe iitkozik a
mdvelet soran, lapozzon a Hibaelharitas részhez.

Kezdés elott ellendrizze a kovetkezoket:

1. Az EZVIZ-eszkdzok csatlakoztatva vannak-e az EZVIZ alkalmazéashoz.

2. Az EZVIZ alkalmazdasban az Eszkozbeadllitdsok oldalon kapcsolja ki a Kép titkositasat.

3. Van egy Alexa-kompatibilis eszkoze (pl. Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV [minden generdcid], Fire TV-stick
[csak masodik generdacid] vagy Fire TV Edition okos tévék).

4. Az Amazon Alexa alkalmazdas mar telepitve van okoseszkozére, és létrehozott egy fidkot.

Az EZVIZ-eszkozok vezérlése az Amazon Alexaval:

. Nyissa meg az Alexa alkalmazast, és valassza ki a ,Funkciok és jatékok” lehetéséget a meniibdl.

. A Funkciok és jatékok képernyén keressen ra az ,EZVIZ" kifejezésre, és megtaldlja az ,EZVIZ"-funkcidkat.

. Vélassza ki a kivant EZVIZ-eszk6zfunkciét, majd koppintson az HASZNALAT ENGEDELYEZESE lehetéségre.

. irja be EZVIZ-felhasznélénevét és -jelszavat, majd koppintson a Bejelentkezés lehet6ségre.

. Koppintson az Engedélyezés gombra, hogy az Alexa hozzéaférhessen az EZVIZ-fidkjadhoz, és vezérelhesse az EZVIZ-eszkozeit.

. Ekkor az ,EZVIZ sikeres 6sszekapcsolasa” iizenet jelenik meg. Most koppintson a ESZKOZOK FELFEDEZESE lehet6ségre,
hogy az Alexa felismerhesse az 6sszes EZVIZ-eszkozt.

7. Menjen vissza az Alexa alkalmazdas meniijébe, és valassza a ,Eszkdzok” lehetéséget. Ekkor az eszkdzok alatt megtaldlja az

Osszes EZVIZ-eszkdzét.

oA WN =

Hangutasitas
Uj okoseszkdz felfedezéséhez hasznalja az Alexa alkalmazas ,Okosotthon” meniijét, vagy az Alexa hangvezérlé funkciét.
A megtaldlt eszkoz készen all a hangvezérlésre. Adjon egyszer(i parancsokat az Alexanak.

Az eszkoz neve példdul: ,xxxx kamera megjelenitése” modosithaté az EZVIZ alkalmazasban. Minden alkalommal, amikor megvaltoztatja
egy eszkoz nevét, a név frissitéséhez Ujra fel kell fedeznie az eszkozt.

Hibaelharitas

Mit tegyek, ha Alexa nem talalja meg a késziilékemet?

Ellenérizze az internetkapcsolatot.

Prébdlja djrainditani az okoseszkdzt, és fedezze fel Ujra az eszkozt az Alexdval.

Miért "Offline" az eszkdz 4llapota az Alexa alkalmazéasban?

Lehet, hogy megszakadt a vezeték nélkiili kapcsolat. Prébdlja Gjrainditani az okoseszkozt, és fedezze fel Ujra az eszkozt az
Alexaval.

Eléfordulhat, hogy a routeren nincs internet-hozzaférés. Ellenérizze, hogy a kiszolgélé csatlakozik-e az internethez, és probalja
Ujra.

0 Az Amazon Alexa hasznélatat tdmogato orszagokrdl lasd az Alexa hivatalos weboldalat.

2. A Google Assistant hasznalata

A Google Assistant aktivélhatja EZVIZ-eszkozét, és bekapcsolhatja az él6 nézetet a Google Assistant hangparancsainak
hasznélatéval.

A kovetkezo eszkozokre és alkalmazasokra van sziikség:

1. Egy m(ikodé EZVIZ alkalmazas.

2. Az EZVIZ alkalmazésban az Eszkdzbedllitdsok oldalon kapcsolja ki a Kép titkositasat, és kapcsolja be az Audiét.
3. Egy tévé, m(ikod6é Chromecast kapcsolattal.

4. A Google Assistant alkalmazas telepitve a telefonjan.

A kezdéshez kovesse az alabbi lépéseket:

1. Allitsa be az EZVIZ-eszk&zt, és ellenérizze az alkalmazéson, hogy megfeleléen mikadik-e.

2. Toltse le a Google Home alkalmazast az App Store-bdl vagy a Google Play™-bdl, és jelentkezzen be Google-fiokjaba.

3. AMyhome képernyén koppintson a ,+" elemre a bal fels sarokban, és valassza a meniibél a ,Eszkdz bedllitdsa” lehetéséget,



hogy a beallitasi fellletre 1épjen.

. Koppintson a ,Egyiittmiikodik a Google-lal" elemre, és keressen ra az ,EZVIZ" kifejezésre, hogy megtaldlja az ,EZVIZ"-
funkciodkat.

. Irja be EZVIZ-felhasznalénevét és -jelszavat, majd koppintson a Bejelentkezés lehetéségre.
. Koppintson az Engedélyezés gombra, hogy a Google hozzaférhessen az EZVIZ-fiokjdhoz, és vezérelhesse az EZVIZ-eszkdzeit.
. Koppintson a Vissza az alkalmazashoz elemre.

. Kovesse afentilépéseket az engedélyezés végrehajtasédhoz. A szinkronizalds befejeztével az EZVIZ-szolgaltatas megtalédlhatéd
lesz a szolgaltatasok listajdban. Az EZVIZ-fidk alatt talalhaté kompatibilis eszkdzok listajanak megtekintéséhez koppintson
az EZVIZ-szolgaltatas ikonra.

9. Most prébdljon ki néhany parancsot. Hasznalja a rendszer bedllitdsakor Iétrehozott kameranevet.

»
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A felhasznalok kiilon-kiilén vagy csoportosan is kezelhetik az eszkozoket. Az eszkozok hozzaaddsa egy szobédhoz lehet6vé
teszi a felhasznalok szamara, hogy egyszerre vezéreljenek egy egész eszkdzcsoportot egyetlen paranccsal.

Tovabbi informaciokért tanulméanyozza a hivatkozast:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

GYIK

Ha a kamera offline allapotban van, folytatodik a videéfelvétel?

Ha a kamera be van kapcsolva, de nem csatlakozik az internethez, akkor a microSD™-kartyara torténd videofelvétel
folytatodik, de a felhébe torténd felvétel ledll. Ha a kamera ki van kapcsolva, mindkét videdfelvétel ledll.

Mit tegyek, ha elfelejtem a jelszavam?

Kérjlik, Iépjen be az EZVIZ alkalmazds bejelentkezési oldaléra, és koppintson az "Elfelejtett jelsz6?" lehetéségre. Ezutén adja
meg fidkjahoz tartozé e-mail cimet vagy telefonszamot, majd koppintson a Kiildés gombra. A megerésité kod megérkezete
utan irja be a kédot, és allitsa be (j jelszavat.

Miért nem kapom meg az ellenérzé kodom?

1. Ha e-mailben regisztralta a fidkot, ellendrizze a tordlt levelek kozt.
Ha tovabbra sem kapod meg az ellenérzékédot, eléfordulhat, hogy az e-mail szlréje/letiltdsa korldtozza ezt az e-mailt,
ezért egyeztess az e-mail-szolgéltatéddal.

2. Ha mobilszamon keresztiil regisztralt, ellenérizze, hogy a mobilja képes-e SMS rovid kédok fogadaséra vagy sem.

3. Ha tovébbra sem kapja meg az ellenérzé kédot, kiildje el a szamat, a lakéhely szerinti orszagét és a kérelem idépontjat a
tdmogatdsi kozpontnak a support@ezviz.com cimre, vagy forduljon a regionalis tAmogatdsi csapathoz.

Mit tegyek, ha a Wi-Fi konfiguracié nem sikeriilt?

Kérjlik, ellenérizze a kdvetkez6 bedllitasokat:

1. Gy6z6djon meg réla, hogy a mobiltelefonja csatlakozik a Wi-Fi halézathoz, és hogy a Wi-Fi halézat megfelel6en miikodik.
2. Ellendrizze a hdalézat éllapotat:
Gy6z6djon meg réla, hogy a halézatan nincs tlizfal vagy egyéb korlatozas.
Gy6z46djon meg rola, hogy a router képes IP-cimet kiosztani az eszkézének, vagy tiltsa le a statikus IP-beallitést (a
DHCP alapértelmezés szerint minden EZVIZ-eszkdzon engedélyezve van).
3. Allitsa vissza a kamerét, gy6z6djon meg réla, hogy a kamera Wi-Fi konfiguraciés médban van, majd fejezze be az eszkéz
beadllitasat az EZVIZ alkalmazésban.

A késziilék ellenérzé kédjanak lekérdezése (6 nagybetii)?

Felhivjuk figyelmét, hogy a legtobb EZVIZ késziilék esetében altaldban kétféleképpen kaphatja meg a 6 nagybet(s
eszkozellendrzé kédot:

- Alegtobb modell esetében az EZVIZ késziilék matricajan/cimkéjén talalhato;

- Alternativaként az ellenérzé kédot a kamera Beallitdsok -> Eszkozinformaciok -> Ellenérzé kéd meniipontjaban is
megtaldlhatja.

@ A késziilékre vonatkozé tovabbi informéciokat a www.ezviz.com/eu weboldalon taldl.



A videotermékek hasznalatara vonatkozo6 kezdeményezések
Kedves Tisztelt EZVIZ Felhasznalok,

A technoldgia érinti életlink minden teriiletét. Eléretekint6é technoldgiai vallalatként egyre inkabb tudatdban vagyunk annak a
szerepnek, amit a technoldgia jatszik életiink hatékonysaganak és minéségének javitdsaban. Ugyanakkor tisztaban vagyunk
azzal is, hogy helytelen hasznélat esetén milyen potencialis kdrokat okozhat. A videbkamerdk példdul valds, teljes és tiszta
képeket rogzithetnek, ezért kivaldan alkalmasak tények reprezentaldséra. Ennek ellenére a videofelvételek helytelen terjesztése,
felhasznéldsa és/vagy feldolgozasa sérti masok maganéletét, jogos jogait és érdekeit.

Elkotelezettek vagyunk az innovativ technoldgia fejlesztése mellett a j6 ligy érdekében, és ezért az EZVIZ-nél hatdrozottan
tdmogatjuk, hogy minden felhaszndl6 helyesen és felel6sségteljesen hasznalja a videdtermékeket, ezzel kzosen pozitiv
kornyezetet teremtve, ahol minden kapcsolédé gyakorlat és felhaszndlas megfelel az alkalmazandé térvényeknek és
szabdlyozédsoknak, tiszteletben tartja az egyének érdekeit és jogait, valamint elésegiti a tarsadalmi erkolcsot.

Itt vannak az EZVIZ kezdeményezései, amelyekre nagyra értékeljik figyelmét:

1.

Minden egyes személy jogosult arra, hogy magénéletét védje, és a videbkamerdk hasznalata nem keriilhet ellentétbe
ezekkel a jogos elvekkel. Ezért ésszerli és hatékony médon kell megjeleniteni egy figyelmeztetd értesitést, amely tisztdzza a
megfigyelési tartomanyt, amikor videdtermékeket telepitenek nyilvanos helyeken. Nem nyilvénos teriiletek esetében alaposan
meg kell mérni az érintett személyek jogait és érdekeit, ideértve tobbek kozott azt, hogy a videdkamerdkat csak az érdekelt
felek beleegyezése utdn telepitheti, és a rendkivil lathatatlan videdkamerdkat nem szabad masok tudomésa nélkdil telepiteni.
A videdtermékek objektiven rogzitik a valds tevékenységek felvételeit meghatarozott idében és térben. A videdkamerakkal
torténé onvédelem érdekében a felhasznaloknak ésszerli médon elére meg kell jel6Initik az érintett személyeket és jogokat,
hogy elkeriiljék masok képalkotasi, magénélethez kapcsol6do vagy egyéb joguk megsértését. Megjegyzendd, ha a kameran
engedélyezi a hangfelvétel funkciét, a kamera a figyelési tartomanyon beliili hangokat rogziti, beleértve a beszélgetéseket
is. Javasoljuk, hogy a térfigyelési tartomanyban taldlhaté potencialis hangforrdsokrél végezzen atfogé értékelést, hogy a
hangfelvétel bekapcsolasa el6tt teljesen megérthesse a sziikségességet és a észszer(iséget.

A haszndlatban lévé videdkamerak folyamatosan generélnak hang- és vizudlis adatokat valds helyszinekrdl - lehetéség szerint
biometrikus adatokat is tartalmazva, példaul arcképeket - a felhasznal6 termékjellemzéseinek alapjéan. llyen adatokat lehet
hasznalni vagy feldolgozni a haszndlatra. A videdtermékek csupan technolégiai eszk6zok, amelyek nem képesek és nem is
tudnak emberi mddon jogi és erkolcsi normakat gyakorolni az adatok torvényes és megfelel6 hasznalatanak irdnyitasdra.
Azoknak a médszereknek és céloknak a kiilonbséget jelentik, amelyeket az adatokat generdlé emberek irdnyitdsara és
felhasznaldsara hasznalnak. Ezért az adatkezel6knek nemcsak az alkalmazandé térvényeket és rendeleteket kell szigortian
betartaniuk, hanem teljes mértékben tiszteletben kell tartaniuk a nem kotelezd érvényi szabalyokat is, beleértve a nemzetkozi
egyezményeket, az erkdlcsi normakat, a kulturalis normakat, a kdzrendet és a helyi szokdsokat is. Tovabba mindig el6térbe kell
helyezniink az adatvédelemet, a képalkotdasi jogokat és mds észszer(i érdekeket.

A videdkamerak altal folyamatosan generalt vide6adatok a kiilonb6z6 érdekelt felek jogait, értékeit és egyéb igényeit
hordozzak. Ezért rendkiviil fontos az adatbiztonsag biztositdsa és a termékek rosszindulatd behatolds elleni védelem. Minden
felhasznalénak és adatkezel6nek minden ésszerl és sziikséges intézkedést meg kell tennie a termék- és adatbiztonséag
maximalizaldsa érdekében, elkeriilve az adatszivargast, helytelen kozzétételt vagy visszaélést, beleértve, de nem kizérdlag, a
hozzéférési ellendrzés bedllitasat, a megfeleld haldzati kornyezet kivalasztasat, ahol a videdtermékek csatlakoznak, a halézati
biztonsag létrehozasat és folyamatos optimalizaldsat.

A videdkamerak nagy mértékben hozzéjarultak tarsadalmunk biztonsdgéanak fokozasahoz, és gy gondoljuk, hogy tovébbra
is pozitiv szerepet jatszanak majd mindennapi életiink kiilonb6z6 aspektusaiban. A termékekkel valé visszaélés barmilyen
kisérlete emberi jogok megsértésére vagy torvénytelen tevékenységek folytatasara ellentmond a technolégiai innovacié és a
termékfejlesztés értékének Iényegének. Minden felhasznalét arra 6szténziink, hogy sajat modszereket és szabalyokat allitson
fel a videdkamerdk hasznalatanak értékelésére és feliigyeletére, hogy a videbkamerak mindig megfeleléen, gondosan és jo
szandékkal hasznaljak Sket.
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